
 
 

 

GARDEN GROVE 시  
 
 
 
 
날짜 

 

고객 성명 

계정 번호: 

12345 Street Name 

City, State  Zipcode 

 

 

고객님께: 

 

Garden Grove 시는 COVID-19 팬데믹이 우리 지역사회에 중대한 영향을 미쳤음을 인식하고 있습니다. 

2020년 3월부터 2021년 12월까지 시는 주법에 따라 미납으로 인한 수도 서비스 차단을 중단하고 이 

기간 동안 체납 계정에 대한 모든 연체료를 면제했습니다.  2021년 12월 31일에 캘리포니아주의 수도 

서비스 차단 유예 기간이 종료되었습니다. Garden Grove 시는 계정이 연체 상태에 있는 고객에게 계속 

수도 서비스를 제공하고 연체료를 면제함으로써 주의 요구 사항보다 더 관대한 정책을 펼쳤습니다.  

2023년 1월 9일부터 시는 시 결의안 9609-20호 및 서비스 중단 정책에 따라 수도 차단을 재개할 

것입니다.  정책 사본은  https://ggcity.org/finance/sb-998-information 에서 확인할 수 있습니다. 

2022년 11월 1일 현재 귀하의 계정 연체 잔액은 $-----입니다. 연체료 및/또는 수도 차단이 발생하지 

않도록 ----마감일 ------까지 잔액을 신속하게 지불하십시오. 귀하의 계정을 완납 상태로 유지하는 

것이 어려울 수 있음을 이해합니다. 연체된 계정 잔액을 전액 납부할 수 없는 경우 대체 지불 약정을 위해 

714-741-5078으로 수도 요금 청구 부서에 전화하십시오 또한 추가 지원 프로그램 및 기타 리소스에 

대한 정보는 저희 웹사이트 https://ggcity.org/finance/sb-998-information에서 확인할 수 있습니다. 

 

저소득 가정 수도 지원 프로그램에 대한 정보는 csd.ca.gov/waterbill을 방문하거나 866-675-6623으로 

전화하십시오.  

 

이 서신에 관한 질문이 있으면 finance-billing@ggcity.org로 이메일을 보내거나 수도 요금 청구 부서에 

(714) 741-5078로 전화하십시오. 

 

감사합니다, 

 

수도 요금 청구 부서 

재무과 

 

Để đọc lá thư này bằng Tiếng Việt, vui lòng truy cập trang web Thành Phố tại: 
https://ggcity.org/finance/water-billing 
 

Para ver esta carta en español, visite el sitio web de la Ciudad: 
https://ggcity.org/finance/water-billing 
 

본 서한을 한글로 보시려면, 시 웹사이트를 방문하십시오: 
https://ggcity.org/finance/water-billing 
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